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I. ORGANIZAREA PROCESULUI DE EVALUARE A CADRELOR DE CONDUCERE. 
I.1.  Organizarea procesului de evaluare internă.
· Care sunt documentele de referinţă pentru organizarea procesului de evaluare?
Pentru evaluarea cadrelor de conducere recomandăm analiza minuţioasă a următoarelor documente de referinţă: 
· Codul educaţiei;
· Standardele profesionale ale cadrelor manageriale din învăţămîntul general;
· Metodologia de evaluare a cadrelor de conducere din învăţămîntul general;
· Fişa de autoevaluare/evaluare a cadrelor de conducere; 
· Instrumentele de evaluare a cadrelor de conducere.  
Evaluarea internă se realizează în 2 etape: a) autoevaluarea; b) evaluarea de către Consiliul profesoral (CP) şi Consiliul de administraţie (CA), conform graficului/calendarului activităţilor de evaluare internă (Anexa 1). 
· Ce presupune autoevaluarea?
Autoevaluarea presupune un proces de autoanaliză, autoreflecţie profundă a cadrului managerial despre performanţa sa profesională, prin raportare la Fişa de autoevaluare/evaluare (Anexa 1). Pentru aceasta cadrul managerial va analiza minuţios indicatorii şi descriptorii din Fişă, va preciza care sunt dovezile/sursele dovezii oportune pentru a fi prezentate şi care sunt aspectele urmărite (sau criteriile de calitate a dovezilor) indicate în Fişă. 
Prin acest exerciţiu managerul va răspunde la întrebările: 
· Care este nivelul meu de competenţă în raport cu standardele şi indicatorii?
· Ce dovezi pot să prezint pentru a demonstra nivelul de competenţă  la care pretind?
· În ce măsură dovezile prezentate corespund criteriilor de calitate din rubrica Aspecte urmărite?
· Care sunt punctele mele forte?
· Care sunt aspectele ce se pretează pentru îmbunătăţire/dezvoltare sau pentru diseminare ca practici bune?
În acest sens, cadrul managerial va selecta descriptorii (de la nivelul de bază, avansat, performant) pentru care poate să prezinte dovezile care întrunesc cerinţele indicate în rubrica Aspecte urmărite. Se poate întîmpla ca un manager să întrunească cerinţele pentru un indicator avînd dovezi concludente în raport cu descriptori din diverse niveluri (de bază, avansat, performant). Judecarea nivelului de performanţă va conduce către o decizie obiectivă şi responsabilă privind prezentul (unde sunt?) şi viitorul (unde doresc să ajung?). 
NB! Fiecare standard se concretizează în cîţiva indicatori. La rîndul său, fiecare indicator se caracterizează/descrie prin 3-6 descriptori. Cadrul managerial poate să-şi acorde punctajul recomandat în Fişă pentru anumiţi descriptori doar dacă poate confirma prin prezentarea dovezilor şi dacă dovezile răspund cerinţelor stipulate în Aspectele urmărite. 
Cu referire la colectarea dovezilor, este recomandabil să ţinem cont de afirmaţia lui Albert Einstein precum că nu tot ce contează poate fi numărat şi nu tot ce poate fi numărat contează. Adică, nu doar documentul scris (plan, raport, proces-verbal) poate fi considerat ca şi dovadă, ci şi răspunsurile orale (confirmative) ale elevilor, părinţilor, cadrelor didactice în raport cu aspectele evaluate, unele poze, materiale, elemente fizice ale mediului şcolar etc. În acelaşi timp, pentru nivelul de bază de la toţi indicatorii este obligatoriu prezentarea dovezilor în formă de documente, conform nomenclatorului. 
· Cum se calculează valoarea numerică a nivelului de competenţă?
Rezultatele obţinute la fiecare indicator se sumează (se calculează punctajul acordat pentru fiecare descriptor demonstrat prin dovezi şi aspecte urmărite), suma reprezentînd indiciul cantitativ pe standard. Se sumează valorile indicilor cantitativi pe standarde şi  obţinem indiciul cantitativ general - expresia numerică a nivelului de realizare a standardelor profesionale şi deducem nivelul general de realizare a standardelor (De bază, Avansat, Performat).
Rezultatele analizei şi reflecţiei vor parcurge ulterior un proces de sinteză, rezultatul căruia va fi prezentat în Fişa de autoevaluare (Anexa 2) şi Raportul de autoevaluare. În Raport fiecare manager va prezenta: datele cantitative obţinute în raport cu fiecare indicator, cu fiecare standard şi rezultatele cantitative finale; rezumatul/sinteză (cu punctele forte, punctele slabe, oportunităţile de dezvoltare profesională); direcţii/modalităţi/acţiuni concrete de îmbunătăţire/dezvoltare a performanţelor.
Deci, Raportul de autoevaluare va demonstra o sinteză, reflecţii critice a managerului despre nivelul de performanţă profesională, raportat la standardele profesionale (adică conform indicatorilor şi descriptorilor din Fişa de autoevaluare), listarea progreselor/punctelor forte,  identificarea problemelor (în lipsa dovezilor) şi determinarea cauzelor generatoare a punctelor slabe; luarea deciziilor privind traseul de dezvoltare profesională şi îmbunătăţire/dezvoltare a performanţei manageriale. 
Analiza SWOT presupune interpretarea calitativă a datelor incluse în grila de apreciere, cu precizarea clară a punctelor forte, punctele slabe şi oportunităţile de dezvoltare profesională a managerului. Cu referire la oportunităţi, pentru punctele slabe identificate anterior, cadrul managerial îşi va formula obiective de dezvoltare profesională, în corelare cu rezultatele evaluării, aceste obiective fiind soluţiile pentru îmbunătăţirea performanţei. În contextul punctelor forte, managerul  îşi va formula acţiuni de diseminare/împărtăşire a bunelor practici la nivel de raion/republică. Acţiunile de îmbunătăţire/dezvoltare a performanţelor manageriale va oferi răspuns la întrebarea Cum, prin ce acţiuni, modalităţi îmi voi dezvolta performanţa?  De fapt acest aspect conturează elementele planului de dezvoltare profesională.  Deci, în contextul Raportului de autoevaluare cadrul managerial îşi va formula Planul de dezvoltare profesională pentru următorul an. 
I.2.Organizarea procesului de evaluare externă.
Evaluarea externă a cadrelor de conducere  din unităţile şi instituţiile de învăţămînt general se realizează în 3 etape: 
a) autoevaluarea;
b) evaluarea de către Consiliul de administraţie în şedinţa comună a CA şi a CP;
c) evaluarea de către organul local de specialitate în domeniul învăţămîntului şi Inspectoratul Şcolar Naţional.
În cadrul evaluării externe primele două etape a) autoevaluarea; b) evaluarea de către Consiliul de administraţie în şedinţa comună a CA şi a CP se desfăşoară conform procedurii descrise anterior. 
Precizăm doar că în baza rapoartelor anuale, cadrul managerial va elabora Raportul sintetic pentru perioada anterioară de activitate în care va oferi suplimentar răspuns la întrebările:
· În ce măsură au fost realizate acţiunile şi obiectivele din planul individual de dezvoltare profesională pentru anii precedenţi?
· Care dintre acţiunile proiectate au avut o relevanţă mai mare pentru dezvoltarea profesională şi pentru instituţie? 
Cu referire la evaluarea de către organul local de specialitate în domeniul învăţămîntului şi Inspectoratul Şcolar Naţional, preşedintele comisiei de evaluare împreună cu membrii comisiei discută cu managerul despre modul în care va trebui să prezinte dovezile de competenţă produse; explică, la cerere, conţinutul şi prevederile standardului, a indicatorului, furnizează detalii privind desfăşurarea procesului de evaluare;  oferă pe parcursul evaluării feedback constructiv; analizează dovezile de competenţă pentru a decide dacă sunt valide, autentice, de calitate, actuale şi suficiente şi stabileşte dacă sunt acoperite toate aspectele critice aferente fiecărui indicator.
Membrii comisiei de evaluare îl vor ajuta pe manager să identifice şi alte dovezi corespunzător descriptorilor. Acest proces presupune consultarea şi colaborarea continuă între evaluatori şi evaluat în diverse momente: înainte de evaluare, pentru ca evaluatorii să se asigure că managerul este pregătit pentru aceasta şi a înţeles procesul; în timpul evaluării, pentru a oferi managerului o serie de rezultate parţiale şi posibilitatea unor clarificări pe parcurs; după evaluare, în legătură cu rezultatele evaluării.  
În cadrul evaluării externe (cel puţin o dată la 5 ani) analiza datelor, a rezultatelor obţinute determină atît compararea cu standardul, indicatorul de performanţă şi descriptorii cît şi analiza cauzelor care au dus la aceste rezultate. Adică are loc: analiza rezultatelor, prin compararea indicator de performanţă-rezultate obţinute (rezultatele pot fi separate în trei categorii: sub aşteptări, peste aşteptări, preconizat); analiza  demersului  parcurs,  adică  analiza  modalităţilor de îmbunătăţire continuă/pe parcurs a performanţei şi impactul măsurilor întreprinse. 
Cu referire la dovezile de competenţă,  acestea sunt culese dintr-o gamă largă de surse în cadrul procesului propriu-zis de evaluare prin  aplicarea unor instrumente de evaluare  relevante pentru demonstrarea competenţei (analiza documentelor manageriale, chestionarea elevilor, părinţilor, cadrelor didactice, observarea  directă, interviuri etc.).  După caz, comisia de evaluare externă poate utiliza şi alte metode şi instrumente de colectare a dovezilor de competenţă profesională a managerului. 
Dovezile vor fi analizate de către  evaluatori în raport cu aspectele urmărite corespunzătoare din Fişa de evaluare, pe baza următoarelor principii:  
· Validitate - dovezile de competenţă se referă în mod clar şi direct la activităţile descrise în descriptori. 
· Autenticitate  - dovezile sunt produse nemijlocit de către manager sau prin coordonarea de către  acesta.
· Calitate - dovezile corespund criteriilor de calitate descrise în Aspecte urmărite.  
· Actualitate - dovezile sunt recente şi reflectă capacitatea actuală a managerului de a realiza activităţile descrise în descriptori.
· Suficienţă - dovezile sunt suficiente pentru a demonstra competenţele managerului în toată complexitatea lor.  
Furnizarea feedback-ului. Feedback-ul oferit de către comisia de evaluare externă va fi unul constructiv, ce va încuraja dezvoltarea profesională continuă, diseminarea bunelor practici. 
În final, comisia de evaluare externă va întocmi un raport, care să cuprindă aspecte relevante din procesul de evaluare în scopul asigurării coerenţei şi consistenţei procesului; suficienţei dovezilor de competenţă; verificării şi monitorizării procesului.
La finalul vizitei de evaluare externă şi după consultarea cu cadrele de conducere, membrii comisiei de evaluare vor prezenta în şedinţa comună a Consiliului profesoral şi a Consiliului de administraţie concluziile şi Raportul final de evaluare externă.  Raportul de evaluare externă va conţine calificativele acordate managerului pentru fiecare indicator din standardele profesionale.
Pe baza concluziilor din Raportul de evaluare externă, managerul îşi  va revizui planul de dezvoltare profesională, în cadrul căruia vor fi precizate obiectivele şi acţiunile  oportune pentru îmbunătăţirea punctelor slabe identificate de către comisie. Realizarea acţiunilor din planul de dezvoltare profesională va fi monitorizată de reprezentanţii organului local de specialitate în domeniul învăţămîntului.

II. APLICAREA INSTRUMENTELOR DE EVALUARE A CADRELOR DE CONDUCERE. 
În procesul de evaluare a cadrelor de conducere vor fi implicate diverse categorii de beneficiari: elevi (30%), părinţi (10%), cadre didactice (60%). În acest scop vor fi aplicate, conform procedurii descrise în metodologie, chestionarele. La aplicarea chestionarelor se va ţine cont de scopul şi obiectivele aplicării acestuia, cine va aplica instrumentul; unde şi cînd va fi aplicat instrumentul; care este perioada de aplicare; cum se vor colecta datele şi cum for fi fixate acestea; cum se vor analiza datele obţinute; cum se vor interpreta datele obţinute; în ce mod se vor utiliza datele obţinute în procesul de evaluare a managerului. În urma aplicării chestionarelor vor fi obţinute date care trebuie interpretate, valorizate. Analiza chestionarelor va trebui să furnizeze informaţii referitoare la: satisfacţia grupului-ţintă, conformitatea activităţii desfăşurate de manager cu aşteptările grupului-ţintă, oportunităţile pentru îmbunătăţire.
IV. ACŢIUNI POSTEVALUATIVE.
Dacă în etapa de evaluare a avut loc analiza rezultatelor  obţinute în raport cu standardul, indicatorul şi descriptorii, în etapa de post evaluare, pe seama cauzelor identificate, a factorilor care au determinat cauzele respective, sunt stabilite măsurile de îmbunătăţire, din perspectiva proiectării şi implementării activităţilor de dezvoltare profesională, în vederea obţinerii de rezultate mai bune. Este etapa în care e nevoie de reflecţie, de analiză a efectelor şi identificare a cauzelor în scopul nerepetării aceloraşi greşeli şi a stabilirii direcţiei corecte pentru obţinerea unor rezultate mai bune.
Rezultatele evaluării vor fi  valorificate în procesul de: planificare a traseului de dezvoltare profesională a managerului; îmbunătăţirea activităţii manageriale a cadrului de conducere; diseminarea bunelor practici; asigurarea feed-back-ului pentru grupurile semnificative de interes; revizuirea şi optimizarea politicilor şi strategiilor manageriale la nivelul unităţii şcolare.
În dependenţă de rezultatelor obţinute în procesul de evaluare se decide asupra activităţilor ulterioare ce urmează să fie realizate de către managerul şcolar. 
Astfel, pentru poziţiile Avansat(A) şi Performant(P), managerul va întreprinde măsuri de menţinere/consolidare a performanţei înregistrate, dar şi diseminare la nivel local, republican a bunelor practici. Analiza aspectelor care au fost calificate cu nivel de bază( B) permite identificarea ţintelor pentru intervenţiile de dezvoltare a performanţei prin acţiuni de formare profesională continuă. 
În cazul în care managerul nu atinge punctajul necesar pentru nivelul  de bază ( B)pe parcursul a 5 ani de zile, devine oportună analiza  cauzelor care au condus la astfel de rezultate şi aplicarea unor măsuri de remediere. În cazul în care în rezultatul evaluării externe se constată gestionare defectuoasă a instituţiei publice de învăţămînt general, constatată în raportul de evaluare, comisia de evaluare externă are dreptul să recomande preluarea de la autoritatea publică respectivă a managementului instituţiei respective şi finanţarea aferentă acesteia.

Anexa 1
Fişa de auto/evaluare ( internă/externă) a cadrelor de conducere


	Standard 1 :  Conducerea procesului de elaborare şi implementare a proiectelor de dezvoltare a instituţiei de învăţămînt în vederea promovării politicii educaţionale naţionale şi locale

	Indicatori
	Descriptori
	Nivel/
punctaj
	Dovezi /Surse ale dovezii

	
Aspecte urmărite
	Punctaj maxim

	Total
	
	B
	
	
	6p.

	1.1. Organizează procesul de elaborare  participativă a proiectelor de dezvoltare a şcolii în baza evaluă-rii holistice a mediului in-tern şi extern
	1.1.1. Implică cadrele didactice, elevii, părin-ţii şi partenerii în procesul de elaborare a viziunii
1.1.2.Asigură concor-danţa dintre viziunea şcolii şi politica educaţională naţională
1.1.3.Identifică prio-rităţile strategice ce asigură performanţa în activitatea elevilor şi cadrelor didactice
	0 1 2




0 1  2



0 1 2
	Chestionare, interviuri, procese verbale ale şedinţelor cu părinţii, site –ul instituţiei
Proiectul de dezvoltare
	· Gradul de reprezentativitate al părţilor implicate.
· Valoarea feedback-ului părţilor interesate.
· Relevanţa viziunii în raport cu politica educaţională naţională şi statutul instituţiei.
· Autenticitatea şi caracterul prospectiv al valorilor indicate în viziune.
· Relevanţa scopurilor strategice în raport cu particularităţile/ caracteristicile mediului intern şi extern al instituţiei.
· Relevanţa scopurilor strategice în raport cu nevoile declarate/implicite ale actorilor educaţionali principali.
· Coerenţa dintre viziune, misiune şi scopurile strategice.

	

	Total
	
	A 
	
	
	9p.

	
	1.1.4.Asigură reflecta-rea în viziunea şcolii a necesităţilor specifice a comunităţii

	0 1 
2 3

	Proiectul de dezvoltare Feedback-ul dedus din chestionare,
	Calitatea analizei mediului intern şi extern,  diagnozei nevoilor factorilor interesaţi, aşteptărilor  comunităţii locale
	

	
	1.1.5 Elaborează în mod participativ sco-purile de dezvoltare strategică  a instituţiei
1.1.6.Identifică provo-cările/impedimentele în realizarea priori-tăţilor strategice şi planifică acţiuni de management a ris-curilor
	0 1 
2 3


0 1
 2 3
	interviuri, focus grup, mese rotunde etc.
Planurile anuale
	· Relevanţa viziunii în raport cu necesităţile tuturor factorilor interesaţi.
· Gradul de participare a factorilor interesaţi în determinarea scopurilor de dezvoltare strategică  a instituţiei.
· Relevanţa scopurile strategice  în raport cu particularităţile interne şi externe, nevoile factorilor interesaţi.
· Calitatea analizei factorilor de risc şi prezentarea argumentată a impactului asupra dezvoltării instituţiei.
· Calitatea analizei impedimente-lor în implementarea strategiei de dezvoltare şi trasarea soluţiiilor de alternativă.
	

	Total
	
	P
	
	
	12p.

	
	1.1.7. Creează mediul stimulativ pentru gene-rarea şi implementarea ideilor de optimizare a procesului de realizare a obiectivelor stra-tegice
1.1.8. Implică instituţia de învăţămînt în pilotarea ideilor inova-tive care pot servi drept bază pentru promovarea politicilor educaţionale
1.1.9.Asigură partici-parea cadrelor didac-tice în activităţi de elaborare şi evaluare a politicilor educaţiona-le/documentelor curri-culare, manageriale or-ganizate la nivel naţional
	0 1 2 3 4





0 1 2 3 4





0 1 2 3 4
	Planuri de activitate Dinamica întrunirilor periodice
Ordine
Note informative

	· Existenţa şi funcţionalitatea/ viabilitatea sistemului de comunicare internă şi externă.
· Gradul de implicare conştientă a factorilor interesaţi în proiectarea şi realizarea traseului de dezvoltare a instituţiei.
· Raţionalitatea măsurilor de optimizare întreprinse.
· Relevanţa şi impactul proiectelor comunitare, naţionale, internaţionale în care instituţia se implică.
· Caracterul sistemic al activităţilor de pilotare a ideilor desfăşurate.
· Continuitatea în implementarea ideilor benefice elevului, şcolii
· Gradul de participare a cadrelor didactice.
· Calitatea şi impactul diseminării informaţiei la nivel instituţional.
	

	Total
	
	B
	
	
	6p.

	1.2. Conduce procesul de realizare a obiectivelor strategice

	1.2.1.Informează elevii, cadrele didac-tice, părinţii şi parte-nerii despre misiunea, valorile de bază şi priorităţile de dezvol-tare  strategică a insti-tuţiei de învăţămînt.
1.2.2.Asigură operaţionalizarea priorităţilor strategice şi reflectarea lor în planurile de activitate a şcolii.
1.2.3. Creează cadrul de responsabilizare şi implicare conştientă şi activă a tuturor membrilor comunităţii şcolare în realizarea obiectivelor strategice
	0 1 2







0 1 2





0 1 2
	Colecţii de produse utilizate în activitatea de informare la nivel intern şi extern
Planul anual
Planurile de activitate a tuturor structurilor organizaţionale
Planurile individuale de activitate
Rapoartele de activitate
	· Relevanţa şi calitatea activităţilor şi produselor utilizate în procesele de informare.
· Impactul/rezultatul activităţilor de informare raportat la planificarea şi realizarea activităţilor.
· Relevanţa acţiunilor de modurilor de răspuns /reacţie la feedback-ul  obţinut.
· Coerenţa dintre proiectul de dezvoltare, planul anual, planurile de activitate a structurilor organiza-ţionale  şi rapoartele periodice.
· Coerenţa dintre planurile de activitate a instituţiei şi planul individual de activitate al cadrelor didactice, altor factori.
· Relevanţa şi impactul  activităţilor realizate de cadrele didactice şi ceilalţi membri în raport cu obiectivele strategice ale instituţiei.
	

	Total
	
	A
	
	
	6p.

	
	1.2.4 Monitorizează continuu performanţele obţinute în procesul de implementare a proiectului de dezvoltare şi ajustează  planurile operaţionale la obiectivele strategice.
1.2.5.Coordonează eforturile cadrelor di-dactice, părinţilor, partenerilor şi elevilor în procesul de realizare a obiectivelor strategice
	0 1
 2 3








0 1
 2 3
	Planuri operaţionale
Rapoarte
/note informative periodice
Măsuri de îmbunătăţire
Dovezi despre consilierea, orientarea-îndrumarea tuturor factorilor în procesul de realizare a obiectivelor
	· Precizarea clară în planul anual de activitate a indicatorilor de monitorizare relevanţi pentru obiectivele strategice, perioada şi modalitatea de colectare a datelor pe fiecare indicator.
· Eficienţa şi impactul activităţii de monitorizare asupra îmbunătăţirii performanţelor.
· Calitatea şi relevanţa analizei, sintezei şi deciziilor de îmbunătăţire a performanţelor.
· Diversitatea, relevanţa şi impactul acţiunilor de coordonare asupra performanţelor individuale şi instituţionale.
· Calitatea şi impactul sugestiilor de îmbunătăţire oferite tuturor  părţilor.
	

	Total
	
	P
	
	
	8p.

	
	1.2.6. Elaborează şi îmbunătăţeşte continuu sistemul de colectare şi analiză permanentă a datelor privind progre-sele obţinute în realizarea priorităţilor strategice
1.2.7. Oferă în mod echilibrat cadrelor didactice putere de decizie şi responsabi-litate pentru diverse sarcini şi activităţi specifice traseului de dezvoltare al instituţiei
	0 1 2 3 4






0 1 2 3 4
	Bază de date, documente ce atestă monitoriza-rea progre-sului şi per-formanţelor
Rapoarte sintetice
Planuri, decizii refe-ritoare la îm-bunătăţirea continuă
Dovezi (diverse) despre implicarea cadrelor didactice în sarcini şi activităţi
	· Abordarea procesului de analiză în mod complex, sistemic, cu participarea părţilor vizate.
· Eficacitatea activităţilor de îmbunătăţire a sistemului de colectare şi analiză.
· Relevanţa acţiunilor post analiză.
· Documentarea sistematică a progreselor şi informarea tuturor factorilor.
· Relevanţa şi eficacitatea metodelor de responsabilizare a cadrelor didactice.
· Calitatea şi impactul deciziilor asupra performanţelor  individuale şi instituţionale.
· Gradul de responsabilitate şi implicare conştientă al cadrelor didactice în activităţi.
	

	Total
	
	B
	
	
	6p.

	1.3. Implică elevii, părin-ţii, cadrele didactice şi partenerii în evaluarea gradului de realizare a priorităţilor strategice.
	1.3.1.Informează co-munitatea şcolară des-pre indicatorii princi-pali ai realizării obiec-tivelor strategice
1.3.2 Selectează şi înregistrează datele relevante indicatorilor de evaluare
1.3.3.Elaborează ra-poarte de evaluare a gradului de realizare a priorităţilor strategice şi asigură accesul la ele tuturor  persoanelor interesate
	0 1 2




0 1 2



0 1 2
	Dovezi fizice despre  informare privind rezultatele obţinute
Feedback-ul membrilor comunităţii şcolare
Baze de date
Rapoarte de evaluare
	· Relevanţa şi calitatea activităţilor şi produselor de informare.
· Calitatea diseminării succeselor obţinute la informarea comunităţii.
· Complexitatea şi completitudinea datelor.
· Relevanţa datelor în raport cu indicatorii de evaluare.
· Calitatea rapoartelor (caracterul sintetic, corelaţia cu proiectul de dezvoltare şi planurile de activitate, evidenţa reuşitelor, eşecurilor, măsurilor de îmbunătăţire).
· Diversitatea modalităţilor şi formelor de accesare a rapoartelor de evaluare.
	

	Total
	
	A 
	
	
	9p.

	
	1.3.4.Promovează misiunea instituţiei drept criteriu de bază în evaluarea  cadrelor didactice şi a activităţii proprii.
1.3.5.Selectează/ elaborează şi aplică instrumente de evaluare ce permit contrapunerea / trian-gularea datelor obţinu-te de la grupurile diferite de respondenţi.
1.3.6. Elaborează ra-poarte de evaluare, utilizînd limbajul rele-vant şi accesibil pentru diferite grupuri ţintă
	0 1
 2 3




0 1
 2 3





0 1
 2 3
	Rapoarte de evaluare, autoevaluare
Instrumente de evaluare a rezultatelor
Rapoarte de evaluare/ autoevaluare
	· Coerenţa criteriilor de evaluare/ autoevaluare şi a sistemului de valori promovate prin misiune.
· Relevanţa şi impactul activităţilor desfăşurate în raport cu sistemul de valori ale instituţiei şcolare.
· Diversitatea  instrumentelor de evaluare.
· Calitatea şi validitatea instrumentelor de evaluare.
· Calitatea sintezei, comparării datelor/rezultatelor obţinute.
· Gradul de accesibilitate a limbajului  în raport cu grupul ţintă vizat.
· Relevanţa mesajului în raport cu interesele grupului ţintă vizat.
· Completitudinea şi veri-dicitatea datelor oferite.
	

	Total
	
	P
	
	
	12p.

	
	1.3.7 Elaborează şi dezvoltă în mod participativ sistemul de ajustare a activităţii instituţiei la provo-cările interne şi externe
1.3.8. Implică cadrele didactice în cercetarea  factorilor determinanţi ai succeselor şi eşecurilor

1.3.9.Asigură accesul cadrelor didactice, ele-vilor, părinţilor, parte-nerilor la rapoartele despre activitatea desfăşurată şi progresele înregistrate.
	0 1 2 3 4




0 1 2 3 4



0 1  2 3 4
	Planuri de îmbunătăţire
Proiecte de cercetare
Studii
Rapoarte de analiză/ autoanaliză
Rapoarte de activitate
	· Relevanţa acţiunilor de ajustare a activităţii instituţiei în raport cu provocările interne şi externe.
· Gradul de luare în consideraţie a propunerilor de îmbunătăţire din partea factorilor de interes.
· Gradul de implicare reală a factorilor de interes în  ajustarea activităţii instituţiei.
· Relevanţa cercetărilor pentru multiplicarea performanţelor indi-viduale şi organizaţionale.
· Gradul de implicare a cadrelor didactice în cercetarea factorilor de succes sau eşec.
· Impactul cercetărilor pentru  dezvoltarea performanţelor indi-viduale şi organizaţionale.
· Relevanţa şi accesibilitatea conţinutului rapoartelor pentru grupurile ţintă.
· Diversitatea modalităţilor şi formelor de accesare a rapoartelor de evaluare.
	

	Total standard 1
	
	
	
	
	74p

	Standard 2 : Dezvoltarea ofertei curriculare în vederea valorificării potenţialului individual, instituţional şi comunitar

	Indicatori
	
Descriptori
	Nivel/
Punctaj
	Dovezi /Surse ale dovezii
	
Aspecte urmărite


	Punctaj maxim

	Total
	
	B
	
	
	6p.

	2.1 Asigură condiţii metodologice, motivaţionale şi logistice de implementare a curriculu-mului în diferite ipostaze de manifestare.
	2.1.1.Coordonează elaborarea planului educational indivi-dualizat şi oferta curriculară a instituţiei de învăţămînt.

2.1.2. Asigură instituţia cu cadre didactice calificate pentru întreg procesul educaţional, inclusiv prin planifi-carea, organizarea şi coordonarea formării continue a cadrelor didactice pentru imple-mentarea curriculumu-lui, în baza nevoilor individuale de formare ale acestora.

2.1.3. Asigură instituţia de învăţămînt cu produse curriculare: planul de învăţămînt, curriculumul pe discipline, manuale şcolare, ghiduri metodologice, dar şi cu mijloace informaţionale şi comunicaţionale.
	0 1 2





0 1 2














0 1 2



	Planul anual;
Planul educaţional individuali-zat;
Procese verbale ale consiliilor;
Documente privind formarea continuă a cadrelor didactice;
Rapoarte de monitorizare şi evaluare;
Registrul schimbului de experienţă a cadrelor didactice;

	· Calitatea elaborării planului educaţional individualizat şi a ofertei curricular.
· Calitatea planificării şi eficienţa realizării activităţilor de organizare şi coordonare a proceselor de formare continuă a cadrelor didactice în implementarea curriculumului.
· Impactul activităţilor de asigurare a instituţiei cu toate produsele/documentele curriculare necesare.
· Profesionalismul managerului în valorificarea tehnologiilor informaţionale la asigurarea condiţiilor de implementare a curriculumului.
	

	Total
	
	A
	
	
	9p.

	2.1 Asigură condiţii me-todologice, motivaţiona-le şi logistice de imple-mentare a curriculu-mului în diferite ipostaze de manifestare.
	2.1.4.Asigură aplicarea tehnologiilor educa-ţionale moderne de către toate cadrele didactice.
2.1.5.Planifică şi organizează formarea continuă anticipată a cadrelor didactice în cazul  implementării schimbărilor curri-culare.
2.1.6.Asigură valo-rificarea eficientă în procesul de predare-învăţare-evaluare a tuturor resurselor de care dispune instituţia de învăţămînt şi comunitatea
	0 1
 2 3



0 1 
2 3





0 1
 2 3
	Procesele verbale ale consiliilor;
Rapoarte de monitorizare şi evaluare;
Portofoliile comisiilor metodice;
Registrul schimbului de experienţă a cadrelor didactice;
Acorduri de colaborare;
Evidenţe ale feedback-ului obţinut;
	· Calitatea aplicării tehnologiilor modern.
· Relevanţa luării în consideraţie a  feedback-ului  elevilor, părinţilor referitor la metodologia aplicată de cadrelor didactice.
· Impactul schimburilor de experienţă ale cadrelor didactice asupra îmbunătăţirii metodologiei educaţionale.
· Calitatea activităţilor de planificare şi organizare formării profesionale a cadrele didactice.
· Calitatea coordonării proce-selor de diseminare în formarea cadrele didactice.
· Eficienţa atragerii resurselor complementare pentru modernizarea procesului educaţional.
· Calitatea monitorizării şi evaluării gestionării transparente a resurselor.
	

	Total
	
	P
	
	
	12p.

	
	2.1.7. Promovează abordări curriculare inovaţionale prin Planul educaţional individualizat al instituţiei de învăţămînt.

2.1.8. Creează contextul necesar pentru transformarea instituţiei într-o comunitate de învăţare.

2.1.9. Încurajează şi susţine cadrele didac-tice în elaborarea produselor curriculare (curricula pentru dis-cipline opţionale, ma-teriale didactice etc.).
	0 1 2 3 4






0 1 2 3 4





0 1  2 3 4
	Planul educaţional individuali-zat al instituţiei;
Procesele verbale ale consiliilor;
Rapoarte de monitorizare
Acte norma-tive care ofi-cializează implementa-rea inovaţii-lor;
Acorduri de colaborare;
Publicaţii;
Registrul schimbului de experien-ţă a cadrelor didactice;
	· Calitatea planificării şi valorificării inovaţiilor la implementarea curriculumului.
· Fundamentarea ştiinţifică şi axiologică a inovaţiilor propuse spre implementare.
· Calitatea prelucrării  feedback-ului obţinut de la beneficiarii inovaţiei;
· Asigurarea durabilităţii ino-vaţiilor implementate.
· Diseminarea succeselor în implementarea inovaţiilor.
· Eficienţa mecanismelor de funcţionare ale structurilor comunităţii de învăţare.
· Calitatea coordonării proce-selor de motivare a cadrelor didactice pentru a elabora produse curriculare.
· Impactul general al activităţilor de dezvoltare a produselor curriculare în baza diagnozei atitudinilor, intereselor, nevoilor, aspiraţiilor elevilor şi opţiunilor părinţilor.

	

	Total
	
	B 
	
	
	4 p.

	2.2 Coordonează 
monitoriza-rea şi evalua-rea imple-mentării 
curriculumu-lui şcolar.
	2.2.1.Asigură confor-mitatea şi ritmicitatea implementării curri-culumului.
2.2.2. Elaborează şi pune în aplicare poli-tici şi proceduri de monitorizare şi eva-luare internă a rezul-tatelor copiilor/ elevi-lor în raport cu standardele educaţio-nale şi raportează periodic despre rezul-tatele monitorizării şi evaluării implementării şi funcţionării curricu-lumului şcolar.
	0 1 2



0 1 2

	Procesele verbale ale consiliilor; Rapoarte de monitorizare şi evaluare;
Cataloagele claselor şi activităţilor extracurricu-lare;
Borderourile privind reuşita şcolară;
	· Calitatea planificării şi realizării proceselor de asigurare a conformităţii şi ritmicităţii implementării curriculumului.
· Calitatea reflectării în planurile de activitate a componentei referitoare la monitorizarea şi evaluarea implementării curriculumului.
· Calitatea monitorizării re-zultatelor elevilor în raport cu standardele educaţionale.
· Impactul activităţilor de monitorizare şi evaluare a implementării şi funcţionării curriculumului  asupra îmbunătăţirii performanţelor şcolare.
	

	Total
	
	A
	
	
	6 p.

	
	2.2.3. Creează condiţii de corelare interdis-ciplinară a implemen-tării curriculumului (pe orizontală) şi de asigurare a continui-tăţii (pe verticală: cicluri de învăţământ).

2.2.4. Iniţiază aplicarea strategiilor de inter-venţie şi reglare în procesul de imple-mentare a curriculu-mului în baza rezultatelor monito-rizării şi evaluării.
	0 1
 2 3








0 1 
2 3

	Procesele verbale ale consiliilor;
Rapoarte de monitorizare
Portofoliile comisiilor metodice;
Proiecte de lungă durată ale cadrelor didactice ;
Registrul schimbului de experienţă a cadrelor didactice;

	· Calitatea planificării şi realizării activităţilor de coordonare a procesului de asigurare a conexiunilor interdisciplinare la implementarea curriculumului.
· Calitatea deciziilor şi recomandărilor referitoare la îmbunătăţirea corelărilor interdis-ciplinare.
· Relevanţa şi corectitudinea profesională şi axiologică a proceselor de identificare a necesităţilor de intervenţie şi sprijin.
· Luarea în consideraţie a  feedback-ului  obţinut de la beneficiarii instituţiei la îmbunătăţirea strategiilor de intervenţie.
· Transparenţa strategiilor de intervenţie şi reglare la imple-mentarea curriculumului.
· Impactul aplicării strategiilor de intervenţie şi reglare asupra eficientizării implementării curriculumului.
	

	Total
	
	P 
	
	
	8 p.

	2.2 Coordonează monitoriza-rea şi evalu-area imple-mentării curriculumu-lui şcolar.
	2.2.5.Iniţiază, încura-jează şi susţine rea-lizarea cercetărilor şti-inţifice aplicate (cerce-tare-acţiune), cu refe-rire la autoevaluare, autoreglare, autodez-voltare, extindere a experienţelor de monitorizare/ evaluare pentru asigurarea cali-tativă a implementării curriculumului.

2.2.6. Elaborează şi aplică strategii de management al ris-curilor pentru procesul de implementare a curriculumului.
	0 1 2 3 4













0 1 2 3 4

	Procesele verbale ale consiliilor şi comisiilor metodice;
Rapoarte de monitorizare şi evaluare;
Publicaţii;
Acorduri de colaborare;
Materiale ale activităţilor de cercetare;
Documente privind participarea instituţiei la concursuri şcolare;
	· Calitatea planificării şi rea-lizării cercetărilor diagnostice com-plexe.
· Caracterul inovativ al cerce-tărilor ştiinţifice de asigurare a cali-tăţii implementării curriculumului.
· Impactul cercetărilor asupra îmbunătăţirii performanţelor şcolare

· Diseminarea  la nivel naţional şi internaţional a succeselor obţinute în realizarea cercetărilor.
· Calitatea planurilor de contingenţă dezvoltate pentru implementarea curriculumului.
· Calitatea activităţilor de anticipare a riscurilor la implementarea curriculumului.
· Eficiența activităților compen-satorii realizate ca urmare a monitorizării activităților de implementare a curriculumului. Impactul aplicării strategiilor de management al riscurilor.
	

	Total
	
	B 
	
	
	6 p.

	2.3 Asigură condiţii şi sprijină individualizarea traseelor curriculare pentru elevi.
	2.3.1. Asigură un mediu de învăţare accesibil şi sigur pen-tru fiecare copil: spaţii destinate procesului educativ, dotate în conformitate cu nivelul de şcolarizare şi profilul unităţii de învăţămînt general accesibile pentru toţi copiii, inclusiv pentru cei cu cerinţe educa-ţionale speciale; servi-cii de sprijin pentru elevii care au nevoie.
2.3.2. Coordonează elaborarea şi imple-mentarea planurilor educaţionale indivi-duale pentru elevii ce se confruntă cu prob-leme de învăţare şi pentru elevii dotaţi (strategii de recuperare şi sprijin în învăţare pentru elevii cu risc de abandon şcolar şi pentru elevii cu nece-sităţi educaţionale speciale,  strategii de susţinere a elevilor dotaţi).
2.3.3.Coordonează proiectarea şi imple-mentarea curriculumu-

lui la decizia şcolii şi a activităţilor extraşcolare în baza opţiunilor elevilor, părinţilor, tradiţiilor comunităţii şi a tendinţelor de dezvol-tare a domeniilor de activitate umană.
	0 1 2















0 1 2















0 1 2

	Procese verbale ale consiliilor;
Dosarele personale şi fişele medicale ale elevilor;
Planuri educaţionale individuale;
Portofoliile comisiilor metodice;
Rapoarte de monitorizare şi evaluare;
Borderourile vizând evidenţa reuşitei şcolare;
Documente privind participarea instituţiei la concursuri şcolare;
Registrul schimbului de experienţă a cadrelor didactice

	· Calitatea planificării şi realizării activităţilor de creare a condiţiilor necesare pentru indi-vidualizarea traseelor curriculare.
· Calitatea activităţilor de identificare a aspiraţiilor şi necesităţilor individuale ale elevilor.
· Respectarea exigenţelor stan-dardelor educaţionale şi a normelor deontologice în realizarea educaţiei individualizate şi în dezvoltarea şi implementarea Curriculumului la decizia şcolii şi a activităţilor extraşcolare.
· Impactul implementării pla-nurilor educaţionale individuale asupra îmbunătăţirii reuşitei elevilor cu Cerinţe Educaţionale Speciale.
· Calitatea interconexiunii edu-caţiei formale şi informale în implementarea Curriculumului la decizia şcolii.
· Impactul implementării Curriculumului la decizia şcolii şi realizării activităţilor extraşcolare asupra performanţelor instituţiei.

	

	Total
	

	A 
	
	
	9 p.

	2.3 Asigură condiţii şi sprijină 
individualizarea traseelor curriculare pentru elevi.

	2.3.4.Coordonează procurarea, confec-ţionarea, ajustarea materialelor didactice adecvate pentru fiecare copil.
2.3.5.Sprijină planifi-carea şi organizarea activităţilor de valori-ficare a potenţialului fiecărui elev la nivelul clasei şi a instituţiei de învăţămînt.

2.3.6. Planifică şi organizează spaţii şi materiale necesare pentru implementarea disciplinelor opţionale aplicative, a cercurilor, cluburilor pentru care au optat elevii.
	0 1
 2 3




0 1 
2 3






0 1 
2 3
	Procesele verbale ale consiliilor;
Devizul de cheltuieli;
Rapoarte de monitorizare şi evaluare;
Borderourile vizînd evidenţa reuşitei şcolare;
Exemple de proiecte individuali-zate;
Publicaţii;
Registrul schimbului de experienţă a cadrelor didactice;
	· Calitatea planificării şi realizării activităţilor de  achi-ziţionare, confecţionare, ajustare a materialelor didactice pentru individualizarea traseelor curri-culare.
· Impactul general al proceselor de asigurare a condiţiilor pentru individualizarea traseelor curri-culare.
· Calitatea coordonării acti-vităţilor de orientare a cadrelor didactice în elaborarea proiectelor ce corespund exigenţelor educaţiei individualizate.
· Calitatea deciziilor şi recoman-dărilor referitoare la îmbunătăţirea progresivă a activităţilor de valori-ficare a potenţialului fiecărui elev.
· Calitatea luării în consideraţie a feedback-ului beneficiarilor şi partenerilor la îmbunătăţirea activităţilor şi strategiilor de organizare a spaţiilor şi materialelor.
· Impactul general al proceselor de organizare a spaţiilor şi materi-alelor asupra eficienţei individua-lizării traseelor curriculare.
· Calitatea diseminării la nivel naţional a succeselor în indivi-dualizarea traseelor curriculare.
	

	Total
	
	P
	
	
	12 p.

	2.3 Asigură condiţii şi sprijină individualizarea traseelor curriculare pentru elevi.

	2.3.7.Promovează cul-tura organizaţională bazată pe respectul diversităţii culturale, etnice, lingvistice, reli-gioase prin actele reglatorii şi prin acti-vităţile pe care le organizează şi/sau la care participă instituţia de învăţămînt.

2.3.8.Valorifică mediul extern, identificînd şi utilizînd oportunităţi de realizare eficientă a traseelor curriculare individualizate pentru elevii cu cerinţe educaţionale speciale şi pentru elevii dotaţi.

2.3.9.Asigură dez-voltarea resurselor in-stituţiei de învăţămînt în corelare cu nece-sităţile şi dorinţele  elevilor.
	0 1 2 3 4










0 1 2 3 4








0 1 2 3 4

	Procesele verbale ale consiliilor şi ale comisiilor metodice;
Rapoarte de monitorizare şi evaluare;
Materiale prezentate la sesiuni de comunicare, Şedinţe comune, reuniuni metodice;
Publicaţii;
Borderourile privind reuşita şcolară;
Acorduri de colaborare;
Devizul de cheltuieli;

	· Corespunderea viziunii şi misiunii instituţiei la valorile de respect a diversităţii;
· Calitatea activităţilor de infor-mare a comunităţii educaţionale asupra avantajelor educaţiei pentru diversitate;
· Impactul implementării educa-ţiei pentru diversitate asupra eficienţei individualizării traseelor curriculare şi asupra îmbunătăţirii performanţelor şcolare;
· Calitatea analizei potenţialului intern al instituţiei şi a oportunităţilor externe relevante la realizarea eficientă a traseelor curriculare individualizate;
· Impactul valorificării opor-tunităţilor din mediul extern asupra îmbunătăţirii calităţii traseelor curriculare individualizate şi la îmbunătăţirea performanţelor şcolare ale elevilor cu Cerinţe Educaţionale Speciale şi a celor dotaţi;
· Realismul şi relevanţa stra-tegiilor de asigurare a durabilităţii inovaţiilor aplicate la indivi-dualizarea traseelor curriculare;
· Calitatea managementului de identificare şi atragere a resurselor adiţionale pentru realizarea cu succes a individualizării traseelor curriculare;
· Transparenţa gestionării resur-selor pentru individualizarea trase-elor educaţionale;
· Diseminarea  la nivel naţional şi internaţional a succeselor în indi-vidualizarea traseelor curriculare.

	

	Total standard 2
	
	
	
	
	72 p.

	Standard 3 : Crearea şi menţinerea mediului stimulativ şi cooperant în vederea dezvoltării continue a competenţelor profesionale ale cadrelor didactice

	
Indicatori
	
Descriptori
	Nivel/
punctaj
	Dovezi /Surse ale dovezii

	
Aspecte urmărite
	Punctaj Maxim

	Total
	
	B 

	
	
	8p.

	3.1.Asigură condiţiile pentru implicarea cadrelor didactice 
în diverse activităţi de autoformare şi formare 
profesională continuă relevante pentru nevoile lor profesionale
	3.1.1.Identifică nevoile de dezvoltare profesio-nală ale cadrelor didac-tice prin asistarea la ore şi consultarea opi-niei cadrelor didactice.

3.1.2. Susţine financiar particiarea cadrelor di-dactice (cel puţin 3 zile pe an) la diverse cursuri, seminare, trai-ninguri de formare pro-fesională continuă organizate la nivel instituţional, raional şi cel puţin odată la 3 ani la cele de nivel republican.

3.1.3.Organizează va-lorificarea compe-tenţelor profesionale ale cadrelor didactice prin diverse forme de diseminare a bunelor practici învăţate pre-cum şedinţe de catedră tematice, şcoala profe-sorului debutant, studi-erea experienţei avan-sate, mentoratul de dezvoltare profesio-nală, cercuri peda-gogice etc.
3.1.4.Consultă permanent opinia elevilor, părinţilor, şefilor de catedră, colegilor de la catedră, directorului adjunct privind valoarea şi impactul bunelor practici obţinute de cadrele didactice.
	0 1 2






0 1 2














0 1 2













0 1 2

	Fişe de asis-tenţă,inter-asistenţă
Chestionare
Ordine de delegare şi rambursare a cheltuielilor
Ordin de organizare a procesului de  disemi-nare a bune-lor practici
Adeverinţe
Planurile activităţilor metodice
Chestionare, interviuri pentru elevi, părinţi
Note informative/ rapoarte sintetice
	Periodicitatea asistenţelor şi interasistenţelor.
Calitatea instrumentelor şi coerenţa acestora cu cerinţele indicate în actele reglatoare în domeniu şi documentele curriculare.
Calitatea sugestiilor şi direcţiilor de îmbunătăţire a competenţelor/ performanţelor.
Alocarea a 2% din bugetul anual al instituţiei pentru formarea profesională continua a cadrelor didactice.
Diversitatea  formelor de  diseminare a bunelor practici şi impactul acestora.
Corelaţia dintre tematica cursurilor, seminarelor de formare continuă promovate de cadrele didactice şi tematica  formelor de  diseminare a bunelor practice.
Impactul procesului de diseminare asupra performanţelor cadrelor didactice.
Feedback declarat şi scris de către părţile interesate privind valoarea şi impactul bunelor practici obţinute de cadrele didactice.
Impactul bunelor practici obţinute asupra progresului şcolar al elevilor.
	

	Total

	
	A 
	
	
	15p.

	
	3.1.5.Implică în proce-sul de identificare a nevoilor de dezvoltare profesională ale cadre-lor didactice elevii, colegii de la catedră, părinţii, şefii de cated-ră, directorul adjunct.

3.1.6. Încurajează şi susţine cadrele didac-tice să  participe la diverse cursuri, semi-nare, training-uri de formare profesională continuă organizate la nivel instituţional, raional, republican conform unui traseu individualizat de dez-voltare profesională.

3.1.7. Asigură şi evaluează calitatea procesului de  disemi-nare a bunelor practici şi valorificare a com-petenţelor profesionale ale cadrelor didactice  obţinute/ dezvoltate.

3.1.8.Încurajează iniţi-ativele  valoroase ale cadrelor didactice ce ţin de îmbunătăţirea performanţei individuale şi cele organizaţionale (proiecte individuale şi de grup, cercetări aplicative).

3.1.9. Aplică proceduri de evaluare, evaluare reciprocă şi autoeva-luare a rezultatelor şi efectelor formării profesionale continue.
	0 1
 2 3







0 1
 2 3











0 1 
2 3







0 1 
2 3










0 1
 2 3
	Fişe de observare/ evaluare
Note informative/ rapoarte sintetice
Registrul autodezvol-tării profesionale
Ordin de organizare  a seminarelor metodologice la nivel instituţional
Ordin de delegare a la seminare organizate la nivel naţional, republican.
Ordin de control te-matic pri-vind  calita-tea procesu-lui de  dise-minare a bu-nelor practici.
Ordin de stimulare a cadrelor didactice.
Diplome de menţiune.
Planul controlului tematic în problema evaluării rezultatelor şi efectelor formării profesionale continue.
Fişe de eva-luare reciprocă

	Calitatea şi diversitatea instru-mentelor de identificare a necesităţilor de formare profesională continuă a cadrelor didactice.
Diversitatea şi reprezentativitatea factorilor implicaţi.
Relevanţa feedbackului din partea părţilor interesate.

Relevanţa sugestiilor de îmbu-nătăţire/dezvoltare a performanţelor.

Corelaţia dintre rezultatele diagnosticului  şi aspectele indicate în  registrele de dezvoltare profesională a cadrelor didactice,  tematica activităţilor instituţionale de  formare profesională continuă.

Frecvenţa  şi diversitatea activităţilor  de dezvoltare profesională a cadrelor didactice.
Impactul activităţilor de dezvoltare profesională asupra performanţelor elevilor.

Corelaţia obiectivelor şi indicatorilor controlului tematic şi tematica  cursurilor, seminarelor de formare continuă promovate de cadrele didactice.
Relevanţa, caracterul sistemic  al procesului de evaluare.

Impactul proiectelor individuale şi de grup, a cercetărilor aplicative privind  îmbunătăţirea performanţei individuale şi cele organizaţionale.

Calitatea criteriilor şi a indicatorilor de evaluare a  rezultatelor şi efectelor formării profesionale continue.

Funcţionalitatea procedurilor de evaluare.

Implicarea diverselor părţi interesate în  evaluarea  rezultatelor şi efectelor formării profesionale.

Dovezi ale progresului/ performanţei elevilor.
	

	Total
	
	P
	
	
	24p.

	
	3.1.10. Promovează în instituţie cultura auto-nomiei responsabile în raport cu dezvoltarea  profesională a cadrelor.
3.1.11.Încurajează în-văţarea continuă la toate nivelurile (insti-tuţional, raional, re-publican, internaţional) şi sub toate formele (formală, informală şi non-formală.
3.1.12. Identifică şi experimentează noi forme de valorificare a competenţelor profe-sionale ale cadrelor didactice  dobîndite/ dezvoltate prin prisma eficienţei şi eficacităţii acestora.
3.1.13. Aplică metode manageriale autentice  pentru stimularea per-formanţei cadrelor didactice.

3.1.14.Asigură fun-cţionalitatea sistemului instituţional de mana-gement a performanţei cadrelor didactice.

3.1.15. Încurajează inovaţia şi performanţa obţinută în rezultatul autodezvoltării profesionale.

	0 1 2 3 4



0 1 2 3 4







0 1  2 3 4







0 1  2 3 4





0 1  2 3 4




0 1  2 3 4
	
Registrele dezvoltării profesionale a cadrelor didactice.
Rapoarte de autoevaluare anuale.
Adeverinţe de participare la activităţi de dezvoltare profesională.
Documente-le de proiec-tare şi plani-ficare la toate nivelele instituţiei.
Ordine şi dispoziţii
Ordine  de menţiune şi stimulare a cadrelor didactice pentru promovarea inovaţiilor în activitatea didactică

	Gradul de conştientizare de către cadrele didactice a responsabilităţii pentru propria performanţă.

Gradul de autonomie în selectarea formelor şi modalităţilor de dezvoltare profesională.

Dovezi fizice (fotografii, adeverinţe, postere) privind promovarea învăţării continue la toate nivelele şi formele.

Diversitatea formelor şi activităţilor de  învăţare continuă şi impactul acestora.

Caracterul  novator/de pionerat/ original al  formelor de  diseminare a bunelor practici.

Eficienţa formelor de  diseminare a bunelor practici învăţate prin raportare la cost şi rezultatele obţinute de elevi.

Gradul de satisfacţie al cadrelor didactice în raport cu metodele de stimulare a performanţei practicate de către manager.

Eficacitatea şi eficienţa moda-lităţilor de monitorizare a perfor-manţelor cadrelor didactice.

Impactul promovării inovaţiilor în activitatea didactică reflectat în progresul/ performanţa elevilor.
	

	Total

	
	B 
	
	
	6p.

	3.2. Asigură inserţia 
profesională a cadrului didactic debutant
	3.2.1.Identifică nevoile de dezvoltare profe-sională a cadrului didactic debutant şi oferă consiliere şi îndrumare metodică.
3.2.2. Oferă cadrului didactic debutant con-siliere în autodefinirea identităţii profesionale, în probleme de management al carierei didactice, legislaţia muncii, drept, salari-zare etc.
3.2.3. Monitorizează gradul de inserţie profesională a cadrului didactic şi direcţio-nează/îmbunătăţeşte continuu acest proces.
	0 1 2





0 1 2








0 1 2



	Fişe de asistenţă
Chestionare
Plan de activitate al directorului adjunct
Plan de activitate al şefului de catedră, comisiei metodice
Graficul consilierelor
Chestionarea cadrelor didactice debutante
Chestionare
Rapoarte/
Note informative
	Calitatea feedback-ului din partea directorului adjunct şi a colegilor de la catedră.
Periodicitatea asistenţelor.
Calitatea instrumentelor de identificare a nevoilor.
Coerenţa aspectelor urmărite cu cerinţele indicate în actele reglatoare în domeniu şi documentele curriculare.
Relevanţa sugestiilor şi direcţiilor de îmbunătăţire a competenţelor/ performanţelor.
Periodicitatea, diversitatea tematicii şedinţelor de consiliere.
Relevanţa tematicii în raport cu nevoile concrete ale cadrului didactic debutant.
Gradul de satisfacţie al  cadrului didactic debutant în raport cu eficacitatea şedinţelor de consiliere.
Calitatea sugestiilor  de inserţie profesională.
Gradul de satisfacţie al  cadrului didactic debutant în raport cu eficacitatea programului de inserţie profesională.
	

	Total
	
	A 
	
	
	9p.

	
	3.2.4. Asigură fiecărui cadru didactic debutant un program individual de inserţie profesională
3.2.5.Asigură funcţi-onalitatea mentoratului de inserţie profe-sională, în raport cu nevoile profesionale şi personale ale cadrului didactic debutant precum şi  standardele profesionale.
3.2.6. Monitorizează  activitatea mentorilor
	0 1 2 3


0 1 2 3







0 1 2 3

	Program instituţional de inserţie profesională  a cadrelor didactice debutante
Plan de activitate a comisiei metodice, catedrei
Planul individual de inserţie profesională
Plan de activitate a mentorului  de inserţie profesională
	Relevanţa obiectivelor şi activităţilor specifice procesului de  inserţie profesională  a cadrelor didactice debutante în raport cu nevoile reale ale debutantului.
Relevanţa planului individual de inserţie profesională.
Corelaţia dintre planul de activitate a  mentorului, planul individual al debutantului şi nevoile profesionale şi personale ale cadrului didactic debutant, precum şi  standardele profesionale.
Impactul mentoratului asupra gradului de inserţie profesională.
Periodicitatea şi diversitatea formelor de comunicare cu mentorul şi cadrul didactic debutant.
Gradul de satisfacţie al  cadrului didactic debutant şi al mentorului privind calitatea sugestiilor managerului.
	

	Total
	
	P
	
	
	12p.

	
	3.2.7. Experimentează forme şi metode autentice de inserţie profesională a cadrului didactic debutant conjugate într-o strategie de dezvoltare a identităţii profesio-nale a cadrului didactic debutant.
3.2.8. Dezvoltă şi asigură eficacitatea parteneriatelor peda-gogice pentru  facili-tatea procesului de inserţie profesională a cadrului didactic debutant.
3.2.9. Creează contexte de dezvoltare a capa-cităţilor instituţionale  de consiliere şi mento-rat a cadrelor didactice debutante.
	0 1 2 3 4








0 1 2 3 4







0 1 2 3 4



	Plan anual de activitate a instituţiei cu rubrica dezvoltare a identităţii profesionale a cadrului didactic.
Plan de ac-tivitate a di-rectorului adjunct in-struire, co-misiei meto-dice, catedrei
Plan de acti-vitate a men-torului  de inserţie pro-fesională
Planului individual de inserţie profesională
Interviuri, discuţii, chestionare
	Relevanţa strategiei de  dezvoltare a identităţii profesionale a cadrului didactic.
Originalitatea şi impactul  formelor şi metodelor de inserţie profesională.
Diversitatea formelor de  parteneriat pedagogic pentru  facilitatea procesului de inserţie profesională a cadrului didactic debutant.
Impactul parteneriatelor pedagogice asupra reuşitei inserţiei profesionale
Gradul de satisfacţie al cadrului didactic debutant în raport cu funcţionalitatea   parteneriatelor pedagogice.
Dotarea cu literatură metodică în problemele de mentorat şi consiliere
Nivelul competenţelor mentorilor de înserţie profesională.
Impactul şi durabilitatea activităţilor de consiliere şi mentorat.
	

	Total
	
	B 
	
	
	4p.

	3.3. Evaluează activitatea cadrelor didactice şi monitorizea-ză procesul de autoevaluare
	3.3.2.Asigură funcţionalitatea procesului de evaluare a cadrelor didactice.
3.3.3.Elaborează ra-poarte/note informative privind rezultatele eva-luării cadrelor didac-tice.
	0 1 2




0 1 2
	Planul de evaluare a cadrelor didactice
Instrumente-le de eva-luare
Rapoarte/
note informative
	Caracterul planificat al evaluării şi relevanţa aspectelor specifice din fişa de autoevaluare/evaluare.
Gradul de informare a tuturor actanţilor educaţionali în această problemă.
Calitatea instrumentelor de evaluare.
Existenţa şi calitatea datelor sintetice privind rezultatele evaluării
Abordarea pozitivă/stimulativă, com-plexă  a procesului de evaluare.
Relevanţa sugestiilor pentru traseul individual de dezvoltare profesională
	

	Total
	
	A 
	
	
	9p.

	
	3.3.4. Evaluează cadrele didactice perio-dic şi anual, prin  consultarea opiniei elevilor, cadrelor didactice, părinţilor, şefilor de catedră, directorului adjunct.
3.3.5. Încurajează  cadrul didactic să-şi autoevalueze perfor-manţă profesională.
3.3.6. Oferă consiliere şi îndrumare meto-dologică cadrelor didactice în contextul rezultatelor evaluării/ autoevaluării.
	0 1
 2 3






0 1 
2 3


0 1 
2 3

	Fişe, chestionare, interviuri
Rapoarte de autoevaluare
Note informative

	Gradul de implicare a tuturor factorilor interesaţi în evaluarea cadrelor didactice.
Relevanţa feedback-ului.
Calitatea rapoartelor de autoevaluare
Impactul autoevaluării asupra performanţei.
Gradul de satisfacţie al cadrelor didactice privind eficacitatea metodelor de încurajare.
Eficacitatea şedinţelor de consiliere şi îndrumare metodologică
Calitatea sugestiilor şi relevanţa acestora pentru activitatea la clasă.

	

	Total
	
	P 
	
	
	16p.

	
	3.3.7.Promovează consecvent în instituţie cultura autoevaluării şi evaluării obiective.
3.3.8.Crează contexte  de stimulare a ini-ţiativei şi a perfor-manţei.
3.3.9.Planifică şi organizează programe de  îmbunătăţire/ dez-voltare a competen-ţelor profesionale  în conformitate cu rezultatele evaluării şi autoevaluării.
3.3.10.Monitorizează progresele fiecărui cadru didactic/ mana-gerial în raport cu rezultatele evaluării.
	0 1 2 3 4


0 1 2 3 4


0 1 2 3 4







0 1 2 3 4


	Fişe, chestionare,
Observarea mediului şcolar şi analiza documente-lor instituţionale
Programe de îmbunătăţire/ dezvolta-
re a competenţelor profesionale

Fişe de monitorizare
Rapoarte analitico-sintetice
	Gradul de conştientizare şi promovare a  principiilor şi valorilor evaluării autentice.
Gradul de responsabilitate al tuturor factorilor implicaţi
Originalitatea formelor şi modalităţilor  de evaluare a cadrelor didactice.
Eficienţa şi impactul metodelor manageriale de stimulare.
Gradul de implicare a mai multor părţi interesate în planificarea programelor.
Impactul programelor asupra performanţelor cadrelor didactice şi elevilor.
Calitatea organizării procesului de monitorizare.
Impactul procesului de monitorizare asupra performanţelor cadrelor didactice, dar şi a elevilor.
	

	Total standard 3
	
	
	
	
	
103p.

	Standard 4  Gestionarea şi dezvoltarea resurselor materiale şi financiare în vederea asigurării unui mediu de învăţare sigur şi motivant

	
Indicatori
	
Descriptori
	Nivel/
punctaj
	
Dovezi/surse ale dovezii
	
Aspecte urmărite
	Punctaj maxim

	Total
	
	B
	
	
	8

	4.1. Asigură realizarea priorităţilor de dezvoltare în procesul de planifica-re şi execu-tare bugetară
	4.1.1.Coordonează  elaborarea, monito-rizarea  şi raportarea bugetelor pe programe;
4.1.2.Asigură reflecta-rea integrală în buge-tele pe programe a priorităţilor de dezvoltare a instituţiei de învăţămînt;
4.1.3.Asigură respec-tarea cadrului  logic în structura  şi relaţiile interne între elemen-tele programului/ sub-programului;
4.1.4.Planifică activi-tăţile aferente proce-sului de monitorizare  a executării bugetului şi a realizării indica-torilor de performanţă a programelor şi subprogramelor.
	0 1 2



0 1 2 





0 1 2  





0 1 2  
	Programul bugetar
Programul de dezvoltare
Devizul anual de cheltuieli
Rapoartele şi notele informative că anexă a executării şi realizării indicatorilor de performanţă
Fişa  executării repartizării lunare a cheltuielilor bugetare
	Calitatea elaborării/ monitorizării/ executării bugetării pe subprogram.
Gradul de reflectare a priorităţilor de dezvoltare instituţională în buget
% valorificării resurselor întru eficientizarea procesului educa-ţional ;
% execuţiei bugetare.

	

	Total
	
	A  
	
	
	18 p.

	
	4.1.5.Asigură inteligi-bilitatea, relevanţa, credibilitatea şi comparabilitatea informaţiilor din rapoartele financiare; 
4.1.6.Organizează par-ticipativ procesul deci-zional privind alocarea resurselor, elaborarea devizului de cheltuieli anual şi bugetelor pe programe; 
4.1.7. Asigură prioritar alocarea finanţelor pentru  crearea unui mediu sigur şi motivant pentru elevi şi angajaţi ; 
4.1.8.Asigură ritmicita-tea executării buge-tului; 
4.1.9.Organizează co-lectarea sistematică şi analiza datelor privind realizarea indicatorilor de performanţă şi realizarea obiectivelor programului/subprogramului;
4.1.10.Identifică, eva-luează, înregistrează şi monitorizează sistema-tic riscurile ce pot afecta îndeplinirea obiectivelor şi realiza-rea performanţelor planificate şi elaborea-ză măsuri de diminuare a probabilităţii riscuri-lor şi/sau a impactului acestora.
	0 1 
2 3





0 1 
2 3






0 1
 2 3




0 1
 2 3


0 1 
2 3





0 1 
2 3


	Programul 
Devizul anual de cheltuieli 
Rapoartele financiare 
Procesele verbale ale şedinţelor Consiliului de adminis-traţie şi audierilor publice 
Card-uri de raportare, chestionare, etc.
Planul anual de achiziţii 
Actele comisiei  de asigurare a auditului intern
	Rapoartele financiare sunt analitice şi prezintă date comparabile.
Procesele verbale ale şedinţelor Consiliului de administraţie şi audierilor publice se deţin.
Propunerile cadrelor didactice, elevilor şi părinţilor de optimizare şi eficientizare a cheltuirii resurselor  se regăsesc în devizul anual de cheltuieli.
Organizarea periodică  a audierilor publice, şedinţelor Consiliului de administraţie pentru consultarea beneficiarilor şi actanţilor .
Impactul execuţiei bugetare asupra îmbunătăţirii mediului de învăţare a elevilor şi angajaţilor .
Realizarea conformă a planului anual de achiziţii .
Funcţionarea  comisiei  de asigurare a auditului intern.
	

	Total 
	
	P
	
	
	12p.

	
	4.1.11. Demonstrează transparenţa actului decizional prin elaborarea şi prezentarea raportului financiar explicit pentru toţi beneficiarii;
4.1.12. Asigură o înţelegere împărtăşită a priorităţilor în planificarea şi executarea bugetului de către toţi beneficiarii;
4.1.13. Asigură economicitate, eficacitate şi eficienţă în gestionarea bugetului instituţiei de învăţămînt.
	0 1 2 3 4






0 1 2 3 4






0 1 2 3 4
	Fişa şcolii 
Note informative
Chestionare 
Programul 
Devizul anual de cheltuieli 
Rapoartele financiare 
Procesele verbale ale şedinţelor Consiliului de administraţie şi audierilor publice 
Actele comisiei  de asigurare a auditului intern
	Elaborarea şi publicarea semestrială a notelor informative cu privire la executarea bugetară
Funcţionarea  comisiei  de asigurare a auditului intern
	

	Total
	
	B 
	
	
	12p.

	4.2. Asigură funcţionarea sistemului de management
 financiar şi audit intern

	4.2.1. Organizează în instituţia de învăţămînt sistemul de manage-ment financiar şi control;
4.2.2.Asigură confor-mitatea managemen-tului financiar şi con-trol cu cadrul nor-mativ;
4.2.3. Aprobă carta de audit intern, planul strategic şi planul anual al activităţii de audit intern;
4.2.4.Stabileşte principalele surse de informaţii necesare îndeplinirii atribuţiilor, precum şi cantitatea, calitatea, periodicitatea şi destinatarii infor-maţiilor;
4.2.5.Elaborează Ra-portul privind organi-zarea şi funcţionarea sistemului de manage-ment financiar şi control;
4.2.6.Elaborează Declaraţia privind bu-na guvernare.
	0 1 2 




0 1 2 




0 1 2 




0 1 2 







0 1 2 





 0 1 2
	Planul anual  de acţiuni pentru Ministerul Finanţelor şi Audit Intern
Carta de audit intern
Planul strategic 
Planul anual al activităţii de audit intern
Raportul privind organizarea şi funcţionarea sistemului de management financiar şi control
Declaraţia privind buna guvernare
	Funcţionarea  comisiei  de asigurare a auditului intern.
Rezultatele raportului privind organizarea şi funcţionarea sistemului de management financiar şi control.
Emiterea şi publicarea declaraţiei privind buna guvernare.
	

	Total
	
	A 
	
	
	12p.

	
	4.2.7.Efectuează siste-matic autoevaluarea în scopul determinării funcţionalităţii siste-mului de management financiar şi control, aprecierii gradului de conformitate a acestuia cu cadrul normativ în domeniu, lichidării operative a disfuncţii-lor şi neregularităţilor constatate  şi îmbună-tăţirii continue;
4.2.8.Valorifică rezul-tatele auditului intern;
4.2.9. Aplică proceduri de responsabilizare a tuturor angajaţilor pentru respectarea principiilor bunei guvernări;
4.2.10 Face publică / plasează pe pagina web a instituţiei de învăţămînt Declaraţia privind buna guvernare.
	0 1 
2 3












0 1 
2 3
0 1
 2 3




0 1
 2 3
	Actele comisiei  de asigurare a auditului intern
Raportul privind organizarea şi funcţionarea sistemului de management financiar şi control 
Declaraţia privind buna guvernare
Registrul de ordine cu privire la activitatea de bază
	Realizarea planului  anual  de acţiuni pentru funcţionalitatea sistemului de management financiar şi control.
Emiterea şi publicarea declaraţiei privind buna guvernare.
	

	Total
	
	P 
	
	
	16p.

	
	4.2.11. Implementează un sistem de mana-gement financiar şi control conform Stan-dardelor naţionale de control intern în sectorul public;
4.2.12.Asigură resur-sele necesare pentru un audit intern eficient;
4.2.13.Asigură respec-tarea în instituţia de învăţămînt a  princi-piilor bunei guvernări: transparenţă, răspun-dere, economicitate, eficienţă, eficacitate, legalitate, echitate, etică, integritate;
4.2.14. Organizează controale exante (pre-ventive), care se orga-nizează pînă la reali-zarea unei operaţiuni, prin proceduri de control intern, pentru prevenirea erorilor, neregularităţilor, pre-cum şi a activităţilor ineficiente sau necorespunzătoare.
	0 1 2 3 4





0 1 2 3 4

0 1 2 3 4







0 1 2 3 4
	Actele comisiei  de asigurare a auditului intern 
Formularul de autoevaluare a sistemului de management financiar şi control 
Raportul privind organizarea şi funcţionarea sistemului de management financiar şi control
	% realizării  planului  anual  de acţiuni pentru funcţionalitatea sistemului de management financiar şi control.

	

	Total
	
	B 
	
	
	4p.

	4.3. Aplică strategii de atragere a resurselor materiale, financiare, informaţio-nale comple-mentar alocaţiilor bugetare.
	4.3.1. Identifică şi argumentează domeniile şi activităţile în care instituţia are nevoie de finanţe suplimentar la cele bugetare ;
4.3.2.Instituie proce-duri de responsa-bilizare a tuturor anga-jaţilor şi elevilor pentru păstrarea patrimoniului şi durabilitatea inves-tiţiilor.
	0 1 2 






0 12 


	Acorduri de parteneriate
Granturi 
Fonduri speciale
Contracte de răspundere materială deplină
Regulamen-tul de ordine internă
	Existenţa parteneriatelor 
Gradul de valorificare a resurselor suplimentare, granturi, donaţii etc. 
Calitatea gestionării  patrimoniului
	

	Total
	
	A 
	
	
	9p.

	
	4.3.3.Antrenează ele-vii, cadrele didactice, părinţii în valorificarea oportunităţilor de finanţare a activităţilor extraşcolare de către diferite organizaţii şi fundaţii prin proiecte de finanţare, granturi;
4.3.4.Consolidează ca-pacităţile instituţionale în domeniul identi-ficării donatorilor şi  elaborării proiectelor;
4.3.5.Asigură valorifi-carea optimă a tuturor resurselor  de care dispune instituţia de învăţămînt.
	0 1
 2 3







0 1
 2 3



0 1
 2 3
	Chestionare 
Acorduri de parteneriate
Granturi 
Raportul anual de autoevaluare a instituţiei de învăţămînt

	Gradul de implicare a elevilor, profesorilor, părinţilor în activităţi extraşcolare  finanţate de către diferite organizaţii şi fundaţii prin proiecte de finanţare, granturi.
Iniţiativele cadrelor didactice şi ale elevilor de atragere a donatorilor şi partenerilor de dezvoltare.
Gradul de utilizarea a resurselor existente .

	

	Total
	
	P
	
	
	16p.

	
	4.3.6.Cercetează me-diul economic şi identifică  oportunităţi de dezvoltare şi diver-sificare a ofertei edu-caţionale a instituţiei de învăţămînt;
4.3.7.Asigură transpa-renţa cheltuirii re-surselor adiţionale obţinute de instituţia de învăţămînt;
4.3.8.Identifică moda-lităţi de stimulare materială şi financiară a elevilor şi cadrelor didactice pentru per-formanţele obţinute ;
4.3.9.Asigură gestio-narea optimă a resur-selor conform obiecti-velor instituţiei de învăţămînt, pe baza principiilor bunei gu-vernări, prin imple-mentarea sistemului de management financiar şi control şi a activităţii de audit intern în sectorul public.
	0 1 2 3 4






  0 1 2 3 4




 0 1 2 3 4




 0 1 2 3 4

	Reţeaua de ore a instituţiei 
Regulamentul de ordine internă
Registrul proceselor verbale ale Consiliului Profesoral şi Consiliului de adminis-traţie a instituţiei de învăţămînt
Actele comi-siei  de asi-gurare a au-ditului intern 
Formularul de autoeva-luare a siste-mului de management financiar şi control 
Raportul privind or-ganizarea şi funcţionarea sistemului de manage-ment finan-ciar şi con-trol.
	Diversitatea ofertei educaţionale a instituţiei de învăţămînt.
Actele comisiei  de asigurare a auditului intern .
Existenţa mecanismului intern de asigurare şi promovare a performanţei profesionale şi academice. 

	

	Total standard 4
	
	
	
	
	107p.

	
	Standard 5:  Structuri şi proceduri
Aplicarea  şi dezvoltarea procedurilor operaţionale, instituirea structurilor interne în vederea asigurării funcţionării eficiente a instituţiei de învăţămînt
	

	
Indicatori
	
Descriptori
	Nivel/
punctaj
	
Dovezi/surse ale dovezii
	
Aspecte urmărite
	Punctaj maxim

	Total
	
	B 
	
	
	10 p.

	5.1. Asigură funcţionali-tatea mana-gementului strategic operaţiona-lizat prin structurile administra-tive şi manageriale
	5.1.1.Asigură orga-nizarea structurală şi organizarea procesuală a activităţii instituţiei de învăţămînt 
5.1.2.Organizează structurile interne ale instituţiei de învăţă-mînt în conformitate cu  cadrul normativ 
5.1.3. Concretizează în documentaţia instituţiei de învăţămînt elemen-tele caracteristice ale subsistemului orga-nizatoric (funcţii, atri-buţii, activităţi, sarcini, responsabilităţi etc).
5.1.4.Asigură funcţi-onarea instituţiei pe domeniile-cheie .
5.1.5.Stabileşte meca-nismele şi procedurile de informare şi comu-nicare organizaţională, de luare a deciziilor în diferite contexte, de antrenare şi responsa-bilizare, de evaluare şi control.
	0 1 2 




0 1 2 




0 1 2  







0 1 2  


0 1 2  
	Organigra-mă;
Regulamen-te de organi-zare şi fun-cţionare;
Ordine de organizare;
Planuri de activitate;
Programul instituţional de dezvoltare;
Rapoarte şi note informative;
Procese verbale ale şedinţelor structurilor interne.
	Cunoaşterea cadrului normativ;
Gradul respectării actelor normative;
Calitatea elaborării documentaţiei instituţiei privind organizarea şi funcţionarea structurilor institu-ţionale;
Eficacitatea şi eficienţa mana-gementului educaţional.
	

	Total  	
	
	A 
	
	
	15p.

	
	5.1.6.  Identifică şi creează structuri nece-sare pentru  imple-mentarea   priorităţilor de dezvoltare strate-gică  a instituţiei de învăţămînt. 
5.1.7. Asigură evitarea redundanţei în  activi-tatea personalului şi a structurilor organi-zatorice.
5.1.8. Monitorizează activitatea tuturor structurilor din organi-zaţie şi evaluează periodic funcţiona-litatea acestora
5.1.9. Monitorizează funcţionarea proce-durilor şi instrumen-telor  în raport cu calitatea implementării obiectivelor strategice şi operaţionale
5.1.10. Organizează ritmic verificarea reali-zării, îndeplinirii sarci-nilor delegate pe toate domeniile de activitate a instituţiei, cît şi evaluarea şi auto-reglarea disfuncţiilor
	0 1
 2 3






0 1
 2 3




0 1
 2 3





0 1
 2 3





0 1
 2 3
	Acte normative;
Analize a experienţe-lor avansate;
Organigra-mă;
Regulamen-te de organizare şi funcţionare;
Ordine de organizare;
Planuri de activitate;
Programul instituţional de dezvoltare;
Rapoarte şi note informative;
Procese verbale ale şedinţelor structurilor interne;
Chestionare;
Fişe de mo-nitorizare;
Fişe de analiză

	Asigurarea unui management strategic în identificarea şi crearea structurilor instituţionale;
Gestionarea resurselor umane cu abilităţi manageriale;
Coordonarea operaţională a activităţii structurilor din instituţie;
Crearea unui sistem funcţional de monitorizare şi control a activităţii tuturor structurilor instituţionale.
	

	Total
	
	P
	
	
	20p.

	
	5.1.11.Asigură selec-tarea în funcţii-cheie a  persoanelor integre, responsabile, motivate şi profesioniste
5.1.12.Valorifică structurile informale  existente în organizaţie şi capacităţile liderilor informali din organi-zaţie
5.1.13.Creează con-texte pentru implicarea părinţilor şi a repre-zentanţilor comunităţii în structurile şi activităţile instituţiei de învăţămînt
5.1.14.Dezvoltă co-ntinuu calitatea proce-durilor operaţionale aplicate în instituţia de învăţămînt  pe toate domeniile de activitate 
5.1.15. Identifică şi aplică proceduri şi mecanisme de auto-reglare în gestionarea instituţiei de învăţă-mînt
	0 1 2 3 4




0 1 2 3 4





0 1 2 3 4






0 1 2 3 4





0 1 2 3 4
	Analize a experienţe-lor avansate;
Regulamen-te de orga-nizare şi funcţionare;
Planuri de activitate;
Programul instituţional de dezvoltare;
Rapoarte şi note informative;
Procese verbale ale şedinţelor structurilor interne;
Chestionare;
Fişe de mo-nitorizare;
Fişe de analiză;
Parteneriate;
Inovaţii manageriale.
	Analize diagnostice a potenţialului uman din instituţie;
Aplicarea strategiilor de coordonare şi implicare activă a comunităţii în procesul decizional şi în politicele de dezvoltare a instituţiei;
Crearea unui sistem funcţional de monitorizare şi control a activităţii tuturor structurilor instituţionale;
Elaborarea unui cadru operaţional prin care se urmăreşte ameliorarea şi perfecţionarea procesele institu-ţionale.
	

	Total
	
	B 
	
	
	8 p.

	5.2. Creează condiţii de funcţionare şi dezvoltare continuă a sistemului intern de asigurare a calităţii
	5.2.1. Instituie Comisia Locală de Asigurare a Calităţii ca structură independentă
5.2.2. Asigură cadrul de funcţionare efici-entă a Comisiei Locale de Asigurare a Calită-ţii: regulamentul de funcţionare, planul de activitate, instrumen-tele, resurse etc.
5.2.3. Coordonează funcţionarea Comisiei Locale de Asigurare a Calităţii
5.2.4.Asigură aplicarea standardelor educaţi-onale pe toate dimen-siunile activităţii instituţiei de învăţămînt
	0 1 2 



0 1 2 







0 1 2 



0 1 2
	Organigra-mă;
Regulament de organiza-re şi funcţio-nare;
Ordin de organizare;
Planul de activitate;
Programul instituţional de dez-voltare;
Rapoarte şi note informative;
Procese ver-bale ale şe-dinţelor Comisiei Locale de 
Asigurare a Calităţii.
	Funcţionarea  Comisiei Locale de Asigurare a Calităţii;
Elaborarea cadrul de funcţionare eficientă a Comisiei Locale de Asigurare a Calităţii;
Delimitarea responsabilităţile tuturor subiecţilor  procesului educaţional instituţional.
	

	Total
	
	A
	
	
	9p.

	
	5.2.5. Monitorizează activitatea Comisiei Locale de Asigurare a Calităţii 
5.2.6.Asigură funcţio-narea mecanismelor de constatare periodică a stării calităţii servicii-lor educaţionale presta-te de instituţia şcolară
5.2.7.Asigură înţelegerea împărtăşită a calităţii  de către toţi actorii implicaţi pe toate dimensiunile de activitate a instituţiei de învăţămînt
	0 1 
2 3


0 1 
2 3




0 1
 2 3
	Planul de activitate;
Programul instituţional de dezvoltare;
Rapoarte şi note informative;
Procese verbale ale şedinţelor structurilor interne;
Chestionare;
Fişe de mo-nitorizare;
Fişe de analiză.
	Monitorizează rezultatele Comisiei Locale de Asigurare a Calităţii în conformitate cu finalităţile stabilite;
Crearea unui sistem funcţional pentru activitatea Comisiei Locale de Asigurare a Calităţii;
Aplicarea unor proceduri obiective şi transparente de evaluare a tuturor dimensiunilor de activitate a instituţiei de învăţămînt.
	

	Total
	
	P
	
	
	12p.

	
	5.2.8. Intervine prompt şi oportun în cazul constatării declinului calităţii  pe oricare dimensiune de activitate a instituţiei de învăţămînt
5.2.9.Valorifică infor-maţiile oferite de Comisia Locală de Asigurare a Calităţii
5.2.10. Prioritizează, elaborează  şi gestio-nează implementarea sistemelor  de acţiuni pentru ridicarea nivelu-lui calităţii în instituţia de învăţămînt. Asigură dinamica pozitivă a calităţii în instituţia de învăţămînt.
	0 1 2 3 4





0 1 2
 3 4


0 1 2 3 4
	Planul de activitate;
Programul instituţional de dezvoltare;
Rapoarte şi note informative;
Procese verbale ale şedinţelor structurilor interne;
Fişe de mo-nitorizare;
Fişe de analiză;
Parteneriate.
	Identificarea strategiilor de ameliorare a calităţii pe oricare dimensiune de activitate corespunzătoare instituţiei;
Organizarea resurselor pentru valorificarea informaţiilor oferite de Comisia Locală de Asigurare a Calităţii;
 Instruirea şi antrenarea întregului   colectiv în ridicarea nivelului calităţii.
	

	Total standard 5
	
	
	
	
	74 p.

	
	Standard 6: Dezvoltarea parteneriatelor cu organizaţii necomerciale, publice, private din ţară şi de peste hotare în vederea asigurării progresului  instituţiei de învăţămînt  şi a comunităţii
	

	
Indicatori
	
Descriptori
	Nivel/
punctaj
	
Dovezi/surse ale dovezii
	
Aspecte urmărite
	Punctaj maxim

	Total
	
	B 
	
	
	10 p.

	6.1 Conduce procesul de promovare a imaginii şcolii la nivelul comunităţii locale, naţionale şi inter-naţionale
	6.1.1.Informează despre valorile, succe-sele necesităţile şi priorităţile de dezvol-tare a şcolii
6.1.2 Asigură aplicarea diferitor modalităţi de comunicare cu părinţii 
6.1.3.Planifică infor-marea părinţilor despre necesităţile, priorităţile de dezvoltare a şcolii, învăţarea şi dezvol-tarea copilului 
6.1.4.Prezintă ocazi-onal profilul instituţiei de învăţământ în comunitate 
6.1.5Valorifică posi-bilităţile tehnologiilor informaţionale în pro-movarea imaginii insti-tuţiei în comunitate
	0 1 2




0 1 2


0 1 2





0 1 2



0 1 2

	Proceselor verbale ale consiliilor;
Dinamica întrunirilor periodice cu părinţii;
Chestionare ale bene-ficiarilor ac-tivităţilor de informare;
Blogul instituţiei; 
Fişa şcolii; Poşta electronică a instituţiei; 
Prezenţe ale instituţiei pe reţele de socializare;

	Calitatea planificării proceselor de informare despre priorităţile de dezvoltare a instituţiei; 
Relevanţa periodicităţii activităţilor de promovare a instituţiei;
Eficienţa activităţilor de informare diferenţiată despre valorile, succesele, necesităţile şi priorităţile şcolii;
Valorificarea feedback-ului  beneficiarilor la perfecţionarea prezentărilor profilului şcolii. 
Calitatea designului, relevanţa, actualitatea, corectitudinea deonto-logică a site-ului/blogului instituţiei;
Impactul diversificării strategiilor şi canalelor de informare şi aplicării tehnologiilor informaţionale în promovarea instituţiei.
	

	Total
	
	A 
	
	
	12 p.

	
	6.1.6.Explorează  dife-rite modalităţi de promovare a instituţiei în comunitate
6.1.7.Asigură aplicarea diferitor modalităţi de comunicare cu părinţii şi alţi actori comunitari
6.1.8. Monitorizează reflectarea succeselor şcolii în mass media şi pe reţele de socializare.
6.1.9.Asigură condiţii pentru diversificarea instrumentelor tehno-logiilor informaţionale aplicate pentru promo-varea imaginii insti-tuţiei
	0 1
 2 3


0 1 
2 3


0 1 
2 3

0 1
 2 3
	Procesele verbale ale consiliilor; 
Produse dezvoltate pentru promovarea instituţiei;
Publicaţii, reflectări în mass media şi pe reţelele de socializare;
Rapoarte de monitorizare şi evaluare;
Site-ul/ blogul instituţiei; Fişa şcolii; Poşta electronică; Conturi pe reţele de socializare;
Sistemul de servicii şi resurse educaţio-nale şi infor-maţionale on-line.
	Relevanţa, originalitatea şi eficienţa  strategiilor de promovare a instituţiei;
Dinamica sporirii interesului constituenţilor comunitari faţă de instituţia educaţională; 
Calitatea procedurilor de monitorizare şi evaluare a proceselor de promovare a instituţiei;
Impactul diversificării activităţilor de comunicare (inclusiv cu utilizarea tehnologiilor informaţionale) asupra performanţei şcolare şi asupra dezvoltării serviciilor educaţionale;
Calitatea diseminării la nivel naţional a succeselor obţinute în promovarea instituţiei;
	

	Total
	
	P
	
	
	20 p. 

	
	6.1.10.Diversifică stra-tegiile de marketing la nivel de comunitate locală şi naţională;
6.1.11.Identifică stra-tegii de promovare specifice pentru fiecare grup ţintă (părinţi, alte instituţii, agenţii eco-nomici etc.) ;
6.1.12.Proiectează ac-tivităţi de informare în parteneriat cu Administraţia Publică Locală, asociaţia părinţilor, alţi actori comunitari ;
6.1.13.Promovează  serviciile educaţionale oferite comunităţii pe piaţa serviciilor educa-ţionale raionale şi naţionale ;
6.1.14. Monitorizează elaborarea, promovarea resurselor educaţionale deschise şi evaluarea calităţii materialelor publicate online;

	0 1 2 3 4


0 1 2 3 4




0 1 2 3 4



0 1 2 3 4




0 1 2 3 4

	Procesele verbale ale consiliilor;
Strategii diferenţiate de marketing;
Chestionare ale benefi-ciarilor acti-vităţilor de marketing;
Lista serviciilor educaţionale oferite; 
Mecanisme online de transmitere la părinţi a resurselor educaţionale şi a infor-maţiilor des-pre reuşita şcolară a copiilor şi de colectare a FB acestora; 
Forumuri electronice;
Publicaţii, reflecţii în mass media şi pe reţele de socializare.

	Relevanţa şi corectitudinea colectării informaţiilor pentru diversificarea strategiilor de marketing;
Impactul activităţilor de marketing asupra dezvoltării de noi oportunităţi educaţionale;
Corectitudinea deontologică a produselor promoţionale referitoare la serviciile educaţionale;
Capacitatea managerului de a anticipa riscurile posibile la elaborarea şi promovarea resurselor educaţionale prin valorificarea tehnologiilor informaţionale;
Dinamica valorificării resurselor educaţionale online de către destinatarii acestora;
Dinamica renovării resurselor online livrate beneficiarilor;
Eficienţa proceselor de monitorizare a activităţilor de elaborare, promovare a resurselor educaţionale deschise şi de evaluare a calităţii materialelor publicate online.
Promptitudinea echipei manageriale de a disemina la nivele naţional şi  internaţional succesele obţinute în activităţile de promovare a instituţiei şi a serviciilor educaţionale oferite. 

	

	Total
	
	B 
	
	
	10 p.

	6.2 Implică instituţia de învăţămînt  în proiecte educaţionale 
dezvoltate la nivelul comunităţii locale, naţi-onale şi in-ternaţionale
	6.2.1. Încurajează şi susţine proiectele educaţionale iniţiate de comunitatea şcolară şi parteneri.
6.2.2. Planifică resurse instituţionale pentru dezvoltarea parte-neriatelor.
6.2.3. Implică actorii comunitari în imple-mentarea proiectelor şi consultă periodic opinia acestora cu referinţă la proiectele educaţionale iniţiate.
6.2.4. Creează context pentru evaluarea  rezultatelor implemen-tării proiectelor edu-caţionale.
6.2.5.Asigură colec-tarea  feedback-ului  primit de la parteneri, elevi, cadre didactice cu referinţă la pro-iectele implementate.

	0 1 2




0 1 2



0 1 2






0 1 2




0 1 2
	Procesele verbale ale consiliilor;
Registrul gestionării bugetului instituţiei;
Chestionare ale benefi-ciarilor proiectelor; 
Rapoarte de monitorizare şi evaluare; 
Documente privind respectarea normelor de securitate şi a regimului sanitar;
Contracte de parteneriat în cadrul proiectelor educaţionale
	Calitatea planificării activităţilor de implicare în proiecte educaţionale;
Eficienţa strategiilor de motivare a structurilor administrative locale de a sprijini iniţiativele de proiecte educaţionale.
Corectitudinea şi transparenţa implicării partenerilor în procesele decizionale şi în gestionarea resurselor la implementarea proiectelor;
Impactul implementării proiectelor educaţionale la îmbunătăţirea performanţelor şcolare şi la dezvoltarea altor idei de proiecte pentru modernizarea instituţiei şi pentru fortificarea continuă a parteneriatelor;

	

	Total
	
	A 
	
	
	15 p.

	
	6.2.6.Iniţiază proiec-tele de parteneriat în bază de diagnoză şi prognoză cu implicarea actanţilor educaţionali şi a comunităţii;
6.2.7.Identifică par-teneri reali şi potenţiali din comunitatea locală, raională, naţională şi internaţională.
6.2.8Facilitează im-plicarea consecventă a părinţilor în realizarea proiectelor. 
6.2.9. Implică părinţii în procesul de moni-torizare şi evaluare a   implementării pro-iectelor educaţionale.
6.2.10.Asigură colec-tarea şi evaluarea în timp util a  feedback-ului  primit de la par-teneri, elevi, cadre di-dactice cu referinţă la proiectele implementate.
	0 1
 2 3




0 1
 2 3



0 1 
2 3


0  1 
2 3



0 1 
2 3
	Procese verbale ale consiliilor; 
Instrumente de diagnoză şi prognoză; Reflecţii ale beneficiari-lor proiec-telor educa-ţionale;
Contracte încheiate;
Registrul de gestionare a bugetului;
Rapoartel de monitorizare şi evaluare;
Borderourile vizînd evi-denţa reuşi-tei şcolare;
Planuri de asigurare a durabilităţii proiectelor educaţiona-le;
Publicaţii în mass media şi pe reţele de socializare.

	Profesionalismul planificării şi realizării activităţilor de diagnoză şi prognoză la iniţierea proiectelor de parteneriat;
Dinamica pozitivă a extinderii parteneriatelor şi a oficializării cooperării acestora cu şcoala;
Eficienţa strategiilor de colectare, stocare, prelucrare şi valorificare a feedback-ului referitor la proiectele educaţionale implementate;
Impactul implicării părinţilor în realizarea proiectelor asupra transparenţei decizionale a instituţiei;
Impactul implementării proiectelor educaţionale asupra performanţelor şcolare; 
Asigurarea durabilităţii proiectelor educaţionale implementate;
Calitatea diseminării la nivel naţional a bunelor practici obţinute în implementarea proiectelor educaţionale.
	

	Total
	
	P 
	
	
	20 p.

	
	6.2.11. Participă singur şi sprijină participarea cadrelor didactice, elevilor la programe şi proiecte de cooperare la nivel raional, naţional şi interna-ţional.
6.2.12.Diversifică cate-goriile de parteneri şi strategia de colaborare cu ei.
6.2.13.Dezvoltă parte-neriate comunitare cu impact asupra calităţii educaţiei.
6.2.14. Organizează în comun cu partenerii şi comunitatea şcolară evaluarea rezultatelor implementării proiec-telor educaţionale.
6.2.15.Diversifică ins-trumentele de colectare şi evaluare în timp util a  feedback-ului  primit de la parteneri, elevi, cadre didactice cu referinţă la proiectele implementate
	0 1 2 3 4







0 1 2 3 4


0 1 2 3 4


0 1 2 3 4




0 1 2 3 4

	Procesele verbale ale consiliilor; 
Contracte de parteneriat;
Registrul gestionării bugetului;
Instrumente de colectare şi evaluare a feedback-ului; 
Planuri de durabilitate ale proiec-telor edu-caţionale;
Publicaţii în mass media şi pe reţele de socializare
	· Relevanţa şi eficienţa metodologiilor de diversificare a partenerilor pe plan naţional şi internaţional;
· Eficienţa activităţilor de dezvoltare la personalul implicat în proiecte de cooperare a competenţelor de colectare, prelucrare, interpretare şi valorificare a  feedback-ului  beneficiarilor şi partenerilor;
· Eficienţa valorificării sinergice a resurselor în implementarea proiectelor de cooperare 
· Eficienţa strategiilor de valorificare a  feedback-ului  în perfecţionarea proiectelor de cooperare;
· Impactul implementării proiectelor educaţionale asupra performanţelor şcolare şi asupra imaginii instituţiei la nivele local, naţional, internaţional;
· Durabilitatea proiectelor educa-ţionale implementate;
· Deschiderea instituţiei către noi iniţiative de proiecte;
Promptitudinea echipei manageriale de a disemina la nivele naţional şi internaţional bunele practici în implementarea participativă a proiectelor educaţionale.
	

	Total standard 6 
	
	
	
	
	
87p




Anexa 2
Structura recomandată a Raportului de autoevaluare
1. Date generale despre manager (studii, experienţă profesională, performanţe manageriale etc.) . 
2. Constatări despre realizarea acţiunilor propuse de îmbunătăţire/dezvoltare a performanţelor în anul precedent.
3. Grila de evaluare în baza Standardelor profesionale ale cadrelor manageriale.
	Standard 1.

	Indicatori
	Punctaj maxim
	Punctaj atribuit prin autoevaluare
	Dovadă şi argumentare

	Indicator 1.1
	
	
	

	Indicator 1.2
	
	
	

	Indicator 1.3
	
	
	

	.....
	
	
	

	Standard 2.

	Indicatori
	Punctaj maxim
	Punctaj atribuit prin autoevaluare
	Dovadă şi argumentare

	Indicator 2.1
	
	
	

	Indicator 2.2
	
	
	

	Indicator 3.3
	
	
	

	.....
	
	
	


4. Analiza SWOT a situaţiei la moment.
	Puncte forte
	Puncte slabe

	
	

	Temeri
	Oportunităţi

	
	


5. Planul de dezvoltare profesională pentru următorul an (obiective/ acţiuni de îmbunătăţire/ termen/ indicatori).
	Obiective

	Activităţi

	Termene
Parteneri

	Rezultate scontate
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